
係長研修
～現場のリーダーとして必要なマネジメントスキルを理解し、良好な職場環境を作る～

ね ら い

特 徴

係長に求められる業務管理・リスク管理などのマネジメントスキルやOJTの基本的な考え方
を学ぶとともに、良好な職場環境を作るために必要なリーダーとしてのコミュニケーションと
部下・後輩へのメンタルケアの仕方を習得します。

・係長としての役割認識をした上で、係長に求められるマネジメントスキルを多くの演習に
よって習得します。

・係長に求められるコミュニケーションや部下・後輩へのケアの仕方を、様々なシーンやケー
スを通して習得します。

プログラム（予定）

■日程【２日間】 第１回： ６月 ９日（火）～１０日（水）

第２回： ６月２５日（木）～２６日（金）

第３回： ７月 ２日（木）～ ３日（金）

第４回： ７月 ７日（火）～ ８日（水）

第５回： ７月２１日（火）～２２日（水）

第６回： ７月２８日（火）～２９日（水）

第７回： ７月３０日（木）～３１日（金）

第８回： ８月 ４日（火）～ ５日（水）

■予定人数

２５９名

■対象 平成３１年４月２日以降令和２年４月１日までの間に係長職に就いた者

科 目 時間 内 容 講 師

マネジメントの基本

コミュニケーション力向上

メンタルヘルス

6.5

5.5

1.5

組織での係長の役割を確認するとともに、業務管理、
リスク管理、目標管理などのマネジメントの手法や、
部下の指導・育成におけるポイントについて、講義と
演習を通じて学び、スキル向上を図ります。

職場における上司や部下との関わりの中で、組織を
円滑にするコミュニケーションスキルをポイントごとに
解説し理解を深めます。

部下・後輩の個々のストレスに対処し、組織としてど
のような体制が必要かを学びます。

株式会社インソース
岩永拓家、古木孝典、
大西雄一、井上啓、
野田泰正、内藤悟

※研修内容は現段階での予定であり、今後、変更となる場合があります。

コミュニケーション力向上 メンタルヘルス第２日 コミュニケーション力向上

第１日 マネジメントの基本 マネジメントの基本

9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00

8:30 9:30
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